ن و کاریزی» محسن؛ نارمنجنی» مهدی(۱۳۹۳). بررسی جایگاه کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی 


شهرستان بی رجند. پژوهش‌نامه کتابداری و اطلاع‌رسانی» ۲۴۸۰۲(۴- ۲۳۳. 
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بررسی جایگاه کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی شهر ستان بیر جند 


3 ۰ ۲ 
معجسن نو کاریزی؛ مهدی نارمنجی 
تاریخ دریافت: ۱۳۹۳/۲/۲ تاریخ پذیرش: ۱۳۹۳/۳/۱۵ 


هدف: در پژوهش حاضر به بررسی جایگاه کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی شهرستان بی رجند پرداخته شده است. 
روش‌ها: پاسخگویان این پژوم شکلیه اعضا ی کتابخانه‌های عمومی نهادی زیر پوشش اداره ک لکتابخانه‌های عمومی خراسان 
جنوبی بودند که در زمان اجرای پژوهش (مهرماه ۱۳۹۱) عضو فعال کتابخانه و حداقل ۱۵ ساله بوده‌اند. حجم نمونه بر اساس 
جدول اندازه جامعه و نمونه کرجسی و مو رگان تعداد ۳۵۷نفر تعیین شد. از این تعداد ۲۷۱ پرسشنامه ب رگشت داده شد که فقط 
۰ (۶۷/۲۲ درصد) ا زآن‌ها کامل پر شده بود. برای سنجش روایی از روایی محتوایی و نظر ۵ نفر متخصص استفاده و برای 
محاسبه پایایی» رو شآزمونبا زآزمون به کا رگرفته شد. 

یافته‌ها: نتایج نشان داد از نظر پاسخگویان» تقش کلی کتابخانه‌های عمومی شهرستان بیرجند در توسعه فرهنگی بی شازحد 
متوسط (۳/۲۸ از ۵) بود. اما ان میزان در مولفه‌های مختلف توسعه فرهنگی تا حدودی با هم متفاوت بود. در تمامی مولفه‌ها به 
جز یک مولفه (گسترش آموزش‌های فرهنگی و هنری) این نقش از دیدگاه کاربران کتابخانه‌های عمومی شهرستان بیرجند 
پیش زحد متوسط (۳ از ۵) بود. هرچند به نظر می‌رسید متغیرهایی مانند سن» سطح تحصیلات وگروه‌های شغل ی کاربران در 
دیدگاه آن‌ها در خصوص نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی تفاوتی ایجاد کندء ولی در این پژومش تفاوت 
معناداری در خصوص این متغیرها یافت نشد. این مقاله کمک موثری به درک جایگاه کتابخانه عمومی در توسعه فرهنگی و در 


نتیجه توجه به جایگاه آن در بافت جامعه م یکند. 


کلید واژه‌ها: توسعه فرهنگی» کتابخانه‌های عمومی» هویت فرهنگی» تبادلات فرهنگی» بی رجند 


۱. دانشیار گروه علم اطلاعات و دانش‌شناسی دانشگاه فردوسی» ۵۷0:261۳) ۱۳20۷/۵۲2 


۲ کارشناس ارشد اداره کل نهاد کتابخانه‌های عمومی خراسان جنوبی؛ 6۵۱۵00.0 ۱0۵/60163 


۴ پژوهش‌نامه کتابداری واطلاع رسانی» دانشگاه فردوسی مشهد سال ۴ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۳ 


مقدمه 

نقش و جایگاه کتابخانه‌های عمومی در جامعه ایجاب می‌کند تا برنامه‌ریزان و مدیران در تبیین 
نظام اطلاع‌رسانی کشور تم رکز بیش‌تری بر آن‌ها نمایند. کتابخانه‌های عمومی ممکن است در ابعاد مختلف 
نقش خود را ایفا کنند. 

در توسعه فرهنگی ارکان فرهنگی نقشی موثر دارند. کتاب و آنچه به کتاب مربوط می‌شود 
ازجمله کتابخانه‌ها و به ویژه کتابخانه‌های عمومی» نقش شکل‌دهنده و سازنده دارند. در تحول توسعه 
فزهنگی جیزی که بیشن آز همه بای تغیر کته ذهنیتخامعه است ی ذهتیت بعتی اندشه و سنتر اندیشه نیز 
از راه رسانه‌های ارتباطی و اطلاعاتی نظیر کتاب مطبوعات و رسانه‌های گروهی میسر می‌شود. اگر این‌ها 
را پپذيريم نقش کتابخانه‌های عمومی نیز آشکار می‌شود. 

بستر اندیشه‌ها باید جریان‌ها را به کتابخانه‌ها منتقل کند و کتابخانه‌ها آینه‌های حقیقی و تجلی گاه- 
های تحول انديشه باشد و توسعه فرهنگی خودش را در آن‌ها متجلی سازد و درعین‌حال از آن‌ها مایه 
بگیرد. چون در توسعه فرهنگی تحول عمیق و اساسی در جامعه مورد توجه است» پس بستر انديشه باید به 
اعماق جامعه نفوذ کند و کتابخانه‌های عمومی است که می‌توانند واسطه و پل این انتقال باشند و مردم را با 
تحولات اندیشه‌ها آشنا سازند. آن‌ها می‌توانند انس و الفت» و دوستی بین مردم و اندیشه‌ها برقرار سازند. 
برای پویایی فرهنگ یک کشور توجه جدی به کتابخانه عمومی لازم است. نبض فرهنگ کشور باید در 
کتابخانه‌ها بتهد (1992 ,200001:)). در کتابخانه‌هاست که باید اين نبض را در دست گرفت و اوضاع را بر 
اساس آن تشخیص داد. برای آن که به فرهنگ زنده برسیم به نظر می‌رسد راهی نیست جز آن که کتاب به 
نهضتی عمومی و گسترده تبدیل شود. کتابخانه‌های عمومی می‌توانند چشمه‌های جوشنده این نهضت 
باشند. برای آن که این پیوند عمیق و ذاتی درست برقرار باشد» کتابخانه‌های عمومی باید خود را از این 
رخوت‌زدگی موجود رها سازند و برای خروج از آن برنامه‌ریزی کنند. کسانی که مسئول اداره کتابخانه- 
های عمومی هستند باید آغاز گر این حرکت باشند. 

نقش کتابخانه‌ها و به ویژه کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی تمر کز بر ارتقای فرهنگی و 
هنری جوامع» و توسعه آن‌ها از این نظر است. آن‌ها در شکل‌دهی به هویت فرهنگی و حمایت همه‌جانبه از 
آن نیز نقش دارند. سواد و سوادآموزی لازمه توسعه فرهنگی در جامعه است. کتابخانه‌های عمومی نبز به 
منظور بالا بردن سطح سواد و اطلاعات عمومی بنیاد شده و شکل گرفته‌اند. از اهداف اصلی آن‌ها 
سواد آموزی و افزایش سطح اطلاعات و فرهنگ عمومی جامعه است (2000 ,5211). 
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با توجه به نقش و جایگاه کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی, به نظر می‌رسد کتابخانه‌ها باید 
در برخی ابعاد و مولفه‌های توسعه فرهنگی نقش عمیق‌تری ایفا کنند (2010 ,127276۷16 200 عنو0). با 
توجه به فعالیت‌های کتابخانه در حوزه توسعه فرهنگی, توجه به مولفه‌های تقویت هویت فرهنگی؛ افزایش 
مبادلات فرهنگی بین اعضاه عمومی ساختن فرهنگ کتاب‌خوانی» افزایش میزان سرانه مطالعه و بالاخره 
گسترش آموزش‌های فرهنگی و هنری, به عنوان مولفه‌هایی که کتابخانه‌های عمومی بیش‌تر می‌توانند به 
آموزش آن برای توسعه فرهنگی اقدام کنند. در نظر گرفته شد (2010 ,116[0271). اما مشخص نیست که از 
دید گاه کاربران کتابخانه‌های عمومی. این نهادها به عنوان نهادهایی آموزشی» چقدر در توسعه فرهنگی و 
به ویژه هر یک از مولفه‌های مورد بررسی آن نقش دارند؟ آیا مولفه‌های جمعیت شناختی نظیر جنسیت» 
سن» تحصیلات و گروه شغلی در دید گاه کاربران در خصوص نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه 
مزلفه‌های توسعه فرهنگی موثر است؟ برای پاسخ به اين گونه پرسش‌هاء و پرسش‌هایی نظیر آن این پژوهش 
اتقو 


هر چند. در این حوزه پژوهش‌های اند کی به ویژه در ایران انجام شده است. ولی در اینجا به مرور 
و بررسی برخی از مهم‌ترین و مرتبط‌ترین آن‌ها» در حوزه نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی در 
ایران و خارج از ايران پرداخته می‌شود. 

ریاحی (1994 ,83) در پژوهشی با هدف بررسی شاخص‌های کمی و کیفی کتابخانه‌های 
عمومی ایران و سایر کشورهای جهان به رابطه بین توسعه فرهنگی و میزان کیفیت و کارایی کتابخانه‌های 
عمومی پرداخته است. یافته‌های این پژوهش نشان داد که همبستگی و ارتباط معناداری میان میزان کیفیت و 
کارایی کتابخانه‌های عمومی و میزان توسعه فرهنگی وجود داشت و ۹۵ درصد از افزایش در میزان کیفیت 
و کارایی کتابخانه‌های عمومی به وسیله افزایش در میزان توسعه فرهنگی تبیین می‌گردید؛ یعنی این که 
کشورهایی که دارای سطح بالایی از توسعه فرهنگی بودند کتابخانه‌های عمومی مجهز و با کیفیت بهتری 
داشتند. 

مکتبی‌فرد (2005 ,012112011070 در پژوهشی به بررسی نقش کتابخانه‌های عمومی در تحقق 
اهداف فرهنگی برنامه‌های توسعه‌ای ایران ۱۳۸۳-۱۳۶۸ پرداخت. نتایج این پژوهش نشانگر اين بود که 


بسیاری از اهداف. راهیردها» و سیاست‌های کلی برنامه‌های توسعه به طور مستقیم يا غیرمستقیم با کتابخانه- 
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های عمومی در ارتباط و از طریق این نهاد قابل تحقق بودند ولی دست‌اندر کاران این برنامه توجهی به آن 
نداشته یا آن را کم‌رنگ تلقی کردند. در پایان نتایج پژوهش نشان داد که کتابخانه‌های عمومی با توجه به 
کارایی و رسالتی که برای آن‌ها متصور است. هنوز به جایگاه مناسبی در برنامه‌های توسعه ایران دست 
نیافته‌اند. 

حیدری (2010 ,03610271 در پایان‌نامه خود نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی را 
بررسی کرد. نتایج این پژوهش نشان داد تفاوت معناداری میان هویت فرهنگی و مبادلات فرهنگی نسبت به 
حد متوسط وجود داشت. مقادیر حاصل از گویه‌های هویت فرهنگی نسبت به مقادیر مبادلات فرهنگی 
بالاتر بود و نشان می‌داد که پاسخگویان کتابخانه عمومی را در تقویت هویت فرهنگی در مقایسه با 
مبادلات فرهنگی مززثرتر می‌دانستند. 

پلماز (1998 ,۷11۳۵5) در پژوهشی به مطالعه تأثیر عوامل اجتماعی اقتصادی بر میزان استفاده از 
کتابخانه‌های عمومی آنکارا پرداخت. یافته‌های وی نشان داد میزان استفاده از کتابخانه‌های عمومی, به جز 
برای کود کان و نوجوانان که برای انجام تکالیف مجبور به استفاده بودند» کافی نبود. وی دلیل اين کمبود 
را در سه نکته خلاصه کرد: نداشتن عادت به مطالعه عدم نیاز به اطلاعات و در نتیجه کتابخانه عمومی» و 
عدم پاسخگویی کتابخانه عمومی به نیازهای کاربران 

از دیگر پژوهش‌های مهم انجام‌شده در داخل و خارج از ایران» در این حوزه می‌توان به نامی 
(5وول1 رتهعل پارسازاده و شقاقی (2009 ,نطعدطعقطگ 4صه ۳9222060 آدیمورا ( ,طهتمصنل۸ 
3) نیمت (2006 ,102706 توسیک و لازارویک (2010 ,122276۷16 200 10[6)» کینیا ( ,16012 
01 و هنکز (2012 ,۲1۸00166) اشاره کرد. 

در پژوهش‌های مورد بررسی, به گونه‌ای جانبی به مسئله نقش کتابخانه عمومی در فعالیت‌های 
فرهنگی و توسعه فرهنگی اشاره شده است فقط در یک پژوهش (2010 ,1ت11602) به نقش کتابخانه 
عمومی در توسعه فرهنگی و با استفاده از مولفه‌های مورد بررسی در اين پژوهش پرداخته شده بود که در 
واقع مولفه‌های آن پژوهش مبانی این کار قرار گرفت ولی تغییراتی در ابزار جمع آوری و سژالات و 


فرضیه‌های پژوهش ایجاد شد. 


پرسش‌های پژوهش 
پرسش اصلی پژوهش: نقن شکتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی شهرستان بیرجند تا چه حد 


است؟ 
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پاسخگویی به این پرسش اصلی از طریق پاسخگویی به پرسش‌های فرعی زیر صورت می گیرد: 
۱. نقش کتابخانه‌های عمومی در تقویت هویت فرهنگی تا چه حد است؟ 
۲ نقش کتابخانه‌های عمومی در افزایش مبادلات فرهنگی بین اعضا تا چه حد است؟ 
۳ _نقش کتابخانه‌های عمومی در تعمیم فرهنگ کتاب‌خوانی تا چه حد است؟ 
۴ نقش کتابخانه‌های عمومی در افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش تا چه حد است؟ 


۵ نقش کتابخانه‌های عمومی در آموزش‌های فرهنگی و هنری تا چه حد است؟ 


فرضیه‌های پژوهش 

۱._بین نظرات گروه‌های سنی مختلف درباره نقش کتابخانه‌های عمومی شهرستان بیرجند در توسعه 
فرهنگی تفاوت معناداری وجود دارد. 

۲ بین نظرات کاربران دارای سطوح مختلف تحصیلات درباره نقش کتابخانه‌های عمومی شهرستان 
بیرجند در توسعه فرهنگی تفاوت معناداری وجود دارد. 

۳ _بین نظرات گروه‌های شغلی مختلف درباره نقش کتابخانه‌های عمومی شهرستان بیرجند در توسعه 


فرهنگی تفاوت معناداری وجود دارد. 


روش پژوهش 

روش پژوهش پیمایشی و نوع آن کاربردی است. جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه اعضای 
کتابخانه‌های عمومی نهادی زیر پوشش اداره کل کتابخانه‌های عمومی خراسان جنوبی است که در زمان 
اجرای پژوهش (مهرماه )۱۳٩۱‏ عضو فعال کتابخانه و حداقل ۱۵ ساله بوده‌اند. حجم کل جامعه آماری 
شامل ۴۸۱۷ نفر بود. بنابراین حجم نمونه بر اساس جدول اندازه جامعه و نمونه کرجسی و مورگان 
(2003 ,ن2/0) تعداد ۳۵۷ نفر تعیین گردید. در این پژوهش از روش نمونه گیری تصادفی خوشه‌ای 
استفاده شد. خوشه‌های مورد نظر در جامعه مورد بررسی کتابخانه‌های عمومی نهادی شهرستان بیرجند 
(استاد سعیدی, الغدی حضرت خدیجه کبری (س)؛ سیمرغ؛ محمدتقی کریم‌پور محمدعلی کریم‌پور و 
نه دی) بودند. از هر خوشه به نست حضور آزمودنی‌ها در جامعه آماری در هفت کتابخانه مورد بررسی» 
نمونه گرفته شده این نسبت به ترتیب ۲۸ از کتابخانه استاد سعیدی» ۲۵/ از کتابخانه حضرت خدیجه 
کبری (س)۰ /۱۹ از کتابخانه الغدیر ۱۶ از کتابخانه محمدعلی کریم‌پور ۸۵ از کتابخانه سیمرغ, ۴/ از 


کتابخانه محمدتقی کریم‌پور و ۸۳ از کتابخانه نه دی تعیین شد. 
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برای جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. البته ساختار آغازین پرسشنامه 
یادشده از پرسشنامه حیدری (۱۳۸۹) اقتباس شد. در بخش نخست پرسشنامه. داده‌های جمعیت شناختی 
پاسخگویان گرد آوری گردید. بخش دوم پرسشنامه چند مولفه (شامل هویت فرهنگی, مبادلات فرهنگی 
بین اعضاء عمومی ساختن فرهنگ کتاب‌خوانی افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش و 
گسترش آموزش‌های فرهنگی و هنری) را که از جنبه‌های ارتباط بین کتابخانه‌های عمومی و توسعه 
فرهنگی است» در برمی گرفت. در هر مولفه چندین گویه طراحی شد» و سپس دیدگاه‌های کاربران در 
مورد میزان تأثی رگذاری هر یک از گویه‌ها بر اساس طیف پنج ارزشی لیکرت (برای خیلی کم نمره ۱ کم 
نمره ۲ متوسط نمره ۳ زیاد نمره ۴» و خیلی زیاد نمره ۵) گردآوری گردید. 

برای سنجش روایی پرسشنامه از دید گاه‌های پنج نفر از صاحب‌نظران حوزه کتابداری و اطلاع - 
رسانی استفاده شد. نظرات ایشان پس از دریافت در پرسشنامه اعمال و اصلاحات لازم در آن انجام گرفت. 
میزان پایایی آن با استفاده از روش آزمون- باز آزمون تعیین شد که در مورد مولفه‌های مورد بررسی 
همبستگی‌های ذیل به دست آمد: هویت فرهنگی ۰/۷۸ مبادلات فرهنگی بین اعضا ۰/٩۳‏ عمومی ساختن 
فرهنگ کتاب‌خوانی ۰/۷۵ افزایش سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش ۰/۷۱ و گسترش آموزش‌های 
فرهنگی و هنری ۰/۶۸ این پرسشنامه در نیمه دوم مهرماه سال ۱۳٩۱‏ بین اعضای نمونه مورد نظر در 
کتابخانه‌های مورد بررسی توزیع شد و در نهایت پس از پیگیری‌های مکرر در مجموع ۲۷۱ (۷۵/۹۱ 
درصد) پرسشنامه با ز گردانده شد. از این تعداد ۳۱ پرسشنامه ناقص بودند و استفاده از آن‌ها امکان پذ پر نبود. 
بنابراین با حذف این پرسشنامه‌هاء ۲۴۰ (۶۷/۲۲ درصد) پرسشنامه باقی‌مانده جهت تحلیل داده‌ها مورد 
استفاده قرار گرفت. 

به طور کلی کم‌دقتی از سوی برخی از پاسخگویان در پر کردن پرسشنامه‌ها از محدودیت‌های 
عمده این پژوهش بود. برای رفع این مشکل برخی پرسشنامه‌هایی که تصور می‌شد با بی‌دقتی پرشده در 
ردیف پرسشنامه‌های ناقص در نظر گرفته و حذف گردید و پرسشنامه مجدداًبین چند نفر دیگر توزیع شد 


تا حجم پاسخ بررگشتی کافی باشد. 


یافته‌های پژوهش 
یافته‌های حاصل از متغیرهای جمعیت‌شناختی پاسخگویان در جدول ۱ آمده است. همان گونه که 


مشاهده می‌شود بیش ترین شر کت کنند گان دارای مدرک کارشناسی بوده و به لحاظ جنسیت نیز تعداد 


سال 4۴ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۳ 


ی 
پاسخکویان زن بیش ‌تر از مرد بوده است. 


بررسی جایگاه کتابخانه‌های عمومی... ۲۳۹ 


جدول ۱. توزیع فراوانی جنسیت و تحصیلات پاسخگویان 


زیر دیپلم 
رد ۲۲ 
وق ۴۲ 
جمع ۶۴ 


دیپلم | کاردانی 
۴ ۲ 
۳۳ ۴ 
۳۷ ۶ 


تحصیلات 
۴۱ 
۵۳ 


۹۴ 


کارشناسی ارشد 
۷ 
۱۰ 


۱۷ 


دکتزی | جیح 


پاسخ سوال اصلی پژوهش: نق شکتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی شهرستان بیرجند تا چه 


به منظور بررسی نقش کلی کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی میانگین نمرات حاصل از ۳۸ 
گویه مورد بررسی به عنوان نمره توسعه فرهنگی از دید گاه هر پاسخگو در نظر گرفته شد. ميانگین نمرات 
پاسخگویان مطابق جدول ۲ برابر ۳/۲۸ بود. بنابراین می‌توان نتیجه گرفت که پاسخگویان در مجموع نقش 
کتابخانه‌های عمومی را در توسعه فرهنگی شهرستان بیر جند بالاتر از حد متوسط ارزیایی کردند. 

جدول ۲. شاخص‌های مر کزی و پر کند گی مولفه‌های توسعه فرهنگی 


ملفه‌های هویت فرهنگی 


هویت فرهنگی 


مبادلات فرهنگی بین اعضا 


دانش 


هنری 


توسعه فرهنگی 


عمومی ساختن فرهنگ کتاب خوانی 
افزایش سرانه مطالعه و ارتقای سطح 


گسترش آموزش‌های فرهنگی و 


تعداد 
پاسخگویان 

۳۳۱ 

۳۳۰ 


۳۳۹ 


۳۳۶ 


۳۳۴ 


۱۸۵ 


میانگین 
۳/۳۶ 


۳/۶ 


۳/۳ 


۳/۳۳ 


۳/۹۸ 


۳/۳۸ 


انحراف 

استاندارد 
۷۳ 
۰/۷ 


۰/۶۵ 


۹ 


۰/۸۵ 


۴ 


حداقل | حداکثر 
۱ ۵ 
۱/۵ ۳/۷۵ 
۱۳۲ ۵ 
۱۷ ۵ 
۱ ۵ 
۱/۸ ۳۹۲ 


پاسخ پرسش نخست پژوهش: نقن شکتابخانه‌های عمومی در تقویت هویت فرهنگی تا چه حد است؟ 
برای سنجش نقش کتابخانه‌های عمومی در تقویت هویت فرهنگی از ۱۲ گویه استفاده شد که 
میانگین نمرات حاصل از ۱۲ گویه به عنوان نمره هویت فرهنگی از دید گاه هر پاسخگو در نظر گرفته شد. 


۰ پژوهش‌نامه کتابداری واطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۴ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۳ 


نتایج آزمون تی تک نمونه نشان داد بین میانگین نمرات هویت فرهنگی از دید گاه پاسخگویان با حد 
متوسط (نمره ۳) تفاوت معناداری وجود داشت (۰/۰۰۰- ۳ ؛ ۵/۲۶-). به بیانی دیگر» پاسخگویان معتقد 
بودند که کتابخانه‌های عمومی در تقویت هویت فرهنگی آن‌ها بیش از حد متوسط مو‌ثر بوده‌اند. 
پاسخ پرسش دوم پژوهش: نق شکتابخانه‌های عمومی در افزايش مبادلات فرهنگی بین اعضا تا چه 
هشت گویه برای بررسی نقش کتابخانه‌های عمومی در مبادلات فرهنگی بین اعضا در نظر گرفته 
شده بود. در مورد اين مولفه نیز ميانگین نمرات حاصل از ۸ گویه به عنوان نمره هر پاسخگو به کار برده 
شد. نتایج آزمون تی یکک نمونه حاکی از آن بود که بین میانگین نمرات مبادلات فرهنگی آزمودنی‌ها و 
حد متوسط (۳) تفاوت معناداری وجود داشت (۳-۰/۰۰۱؛ 2۳/۳۹ ). به بیانی دیگر آزمودنی‌ها نقش 
کتابخانه‌های عمومی در این زمینه را بیش‌ازحد متوسط ارزیابی کردند. 
پاسخ پرسش سوم پژوهش: نق ش کتابخانه‌های عمومی در تعمیم فرهنگک کتاب‌حوانی تا چه حد 
است؟ 
نقش کتابخانه‌های عمومی در تعمیم فرهنگی کتاب‌خوانی با ٩‏ گویه بررسی شد. در این‌جا نیز 
میانگین نمرات گویه‌ها مورد استفاده قرار گرفت. در این مورد نیز نتایج آزمون تی یک نمونه نشان داد که 
بین میانگین نمرات پاسخگویان و حد متوسط (نمره ۳) تفاوت معناداری و جود داشت (۳-۰/۰۰۰؛ ۶/۹- 1). 
در خصوص این مولفه نیز می‌توان گفت که پاسخگویان نقش کتابخانه‌های عمومی را بالاتر از حد متوسط 
بیان کر ده‌اند. 
پاسخ پرسش چهارم پژوهش: نق شکتابخانه‌های عمومی در افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای 
سطح دانش تا چه حد است؟ 
برای بررسی این پرسش میانگین نمرات حاصل از شش گویه که نقش کتابخانه‌های عمومی در 
افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش را مورد سنجش قرار می‌داد به کار برده شد. در مورد این 
مولفه نیز بین میانگین نمرات سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش با حد متوسط تفاوت معناداری وجود 
داشت (۳-۰/۰۰۰؛ ۹/۸-)). در نتیجه یافته‌ها حاکی از آن بود که اکثر پاسخگویان کتابخانه‌های عمومی 
را در افزایش سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش تأثیر گذار می‌دانند. 
پاسخ پرسش پنجم پژوهش: نق شکتابخانه‌های عمومی د رآموزش‌های فرهنگی و هنری تا چه حد 


است؟ 


سال ۴ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۳ بررسی جایگاه کتابخانه‌های عمومی... ۲۴۱ 


پنجمین پرسش پژوهش با سه گویه بررسی شد. نتایج آزمون نشان داد که بین میانگین نمرات 
پاسخگویان در مورد این مولفه با حد متوسط تفاوت معناداری وجود نداشت (۳-۰/۷۲۲؛ ۰/۳۵۷--1). 
این بدین معناست که از دید گاه پاسخگویان نقش کتابخانه‌های عمومی در گسترش آموزش‌های فرهنگی 
و هنری نسبت به دیگر مولفه‌های توسعه فرهنگی کم‌رنگ تر بوده است. 


آزمون فرضیه ۱ 

بین نظرا تگروه‌های سنی مختلف درباره نق شکنابخانه‌های عمومی شهرستان بیرجند در توسعه 
فرهنگی تفاوت معناداری وجود دارد. 

شاخص‌های م رکزی و پراکند گی نمره توسعه فرهنگی از دید گاه پاسخگویان در سه گروه سنی 
مختلف در جدول ۳ توصیف شده است. آن‌گونه که از داده‌های جدول مذ کور برمی آید پاسخگویان 
گروه سنی ۲۰ سال و بالاتر دارای بالاترین میانگین نمرات بودند (۳/۴۶) و در طرف مقابل پایین ترین 
ميانگین نمرات (۳/۱۹) مربوط به پاسخگویان گروه ۲۹-۲۰ سال بود. 

جدول ۸ شاخص‌های مر کزی و پرا کند گی نمره توسته فرهنگی 
از دید گاه پاسخگویان در گروه‌های سنی مختلف 


کرش فراوانی میانگین انحراف استاندارد حداقل حدا کثر 
۱۵-۵۹ ۷۳ ۳/۲۸ ۴ ۱/۳ ۴/۷۱ 
۲۰-۵۹ ۷۶ ۳/۹ ۰/۶۱ ۱/۸ ۴/۹۲ 
۰و بالاتر ۳۶ ۳/۴۶ ۰/۶۶ ۳/۳۲ ۴/۷ 
جمع ۱۸۵ ۳/۲۸ ۰۴ ۱/۸ ۴/۹۲ 


به منظور آزمودن این فرضیه از آزمون تحلیل واریانس یک‌طرفه استفاده شد. هرچند که در ظاهر 
بین میانگین نمرات پاسخگویان سه گروه سنی مورد مطالعه تفاوتی مشاهده شد (جدول ٩‏ ولی این تفاوت 
از نظر آماری در سطح ۰/۰۵ معنادار نبود (۰/۱۱۵-). بنابراین در مورد اين فرضیه با اطمینان ۹۵ می‌توان 
گفت که بین پاسخگویان گروه‌های سنی مختلف از نظر نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی 
تفاوت معناداری وجود نداشت. 


۲ پژوهش‌نامه کتابداری واطلاع رسانی» دانشگاه فردوسی مشهد 


سال ۴ شماره 31 پاییز و زمستان ۱۳۹۳ 


جدول 4. آزمون معناداری تفاوت بین میانگین نمرات پاسخگویان گروه‌های سنی مختلف 


منبع تغییرات مجموع مجذورات درجه آزادی ۳ 2-206 
بین گروه‌ها ۱۷۶ 1 
درون گروه‌ها ۱۳/۴ ۱۸۲ ۱۸۱۸۶ ۰/۱۵ 
جمع ۷/۲ ۱۸۴ 
آزمون فرضیه ۲ 


بین نظرات کاربران دارای سطوح مختلف تحصیلات درباره نقن شکتابخانه‌های عمومی شهرستان 
بی رجند در توسعه فرهنگی تفاوت معناداری وجود دارد. 
از آنجایی که تعداد پاسخگویان دارای تحصیلات کارشناسی ارشد و دکتری در نمونه مورد بررسی 
اندک بود (جدول ۱۰) به منظور آزمودن این فرضیه» پاسخگویان از نظر سطح تحصیلات در چهار گروه 
زير دیپلم» دیپلم» کاردانی» و کارشناسی و بالاتر دسته‌بندی شدند. شاخص‌های مرکزی و هرا کت کین نمره 
توسعه فرهنگی از دید گاه پاسخگویان در سطوح تحصیلی مورد نظر در جدول ۱۰ ارائه شده است. 
جدول ۱۰. شخص‌های مر کزی و پرا کند گی نمره توسعه فرهنگی از دید گاه پاسخکویان سطوح تحصیلی 


وان 
۳ انحراف 
میزان تحصیلات فراوانی میانگین حداقل حدا کثر 
استاندارد 
زير دب ۴۳۸ ۳/۳۲ ۰/۶۵ ۱/۵۳ ۳/۷۱ 
دیپلم ۳۱ ۳/۳۸ ۰/۷۵ ۱/۵۸ ۳/۹۲ 
کاردانی ۳۸ ۳/۵ ۰/0۵۴ ۱/۶ ۳/۳۴ 
کار داش الا تن ۷۸ ۳/۹ ۰/۶۰ ۱/۸ ۴/۶۱ 
جمع ۱۸۵ ۳/۳۸ ۶۴ ۱/۸ ۳/۹۲ 


داده‌های جدول ۱۰ حاکی از آن است که پاسخگویان دارای تحصیلات زیر دیپلم دارای بالاترین 
ميانگین نمرات توسعه فرهنگی بودند (۳/۴۲) به بیانی دیگره افراد دارای تحصیلات زیر دیپلم بیش‌تر از 
دیگران نقش کتابخانه‌های عمومی را در توسعه فرهنگی مثر می‌دانستند. در این میان پایین‌ترین ميانگین 
نمرات توسعه فرهنگی نیز متعلق به پاسخگویان دارای تحصیلات کاردانی بود. 


فرضیه ۲ پژوهش نیز با استفاده از آزمون تحلیل واریانس یک‌طرفه مورد آزمون قرار گرفت. 


سال ۴ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۳ بررسی جایگاه کتابخانه‌های عمومی... ۲۴۳ 


گرچه تفاوتی جزئی بین میانگین نمرات پاسخگویان گروه‌های تحصیلی مختلف مشاهده شد (جدول ۱۱) 
ولی این تفاوت از نظر آماری در سطح ۰/۰۵ معنادار نبود (۰/۱۲۴-). بنابراین در مورد فرضیه دوم نیز با 
اطمینان ۸۹۵ می‌توان گفت که بین پاسخگویان دارای سطوح تحصیلی مختلف در جامعه آماری از نطر 
نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی تفاوت معناداری وجود ندارد. 

جدول ۱۱. آزمون معناداری تفاوت بین میانکین نمرات پاسخگویان سطوح تحصیلی مختلف 


منبع تغییرات مجموع مجذورات درجه آزادی ۳ 2-6 

بین گروه‌ها ۳/۳۵ ۳ 

درون گروه‌ها ۱۳/۸۶ ۱۸۱ ۱1-۴ ۱۴ 
جمع ۳۷۵ ۱۸۴ 


آزمون فرضیه ۳ 
بین نظرا تگروه‌های شغلی مختلف درباره نق شکتابخانه‌های عمومی شهرستان بیرجند در توسعه فرهنگی 
تقاوت معناداری وجود دارد. 

از آنجایی که کلیه افراد جامعه حت استفاده از کتابخانه‌های عمومی را دارند اعضای نمونه مورد 
بررسی به لحاظ گروه‌های شغلی بسیار متنوع بودند. ازاین‌رو به منظور آزمودن این فرضیه پاسخگویان 
پژوهش در سه کرو شغلی «شاغل»» «محصل) و «بیکار» طبقه‌بندی شدند. 

شاخص‌های مرکزی و پراکندگی نمره توسعه فرهنگی از دید گاه پاسخگویان در سه گروه شغلی 
مورد بررسی در جدول ۱۲ توصیف شده است. داده‌های جدول شماره ۱۲ بیانگر این است که پاسخگویان 
بیکار دارای بالاترین میانگین نمرات هستند (۳/۳۳) و در طرف مقابل پایین ترین ميانگین نمرات (۳/۲۵) 
مربوط به پاسخگویان شاغل است. 

به منظور آزمودن این فرضیه نیز از آزمون تحلیل واریانس یک‌طرفه استفاده شد. در اين مورد نیز 
هر چند که در ظاهر بین میانگین نمرات پاسخگویان سه گروه شغلی مورد مطالعه تفاوتی مشاهده شد 
(جدول ۰)۱۲ ولی باز هم این تفاوت از نظر آماری در سطح ۵ معنادار نبود (0-۰/۸۴۳). 

بنابراین در مورد اين فرضیه نیز با اطمینان ۸۹۵ می‌توان گفت که بین پاسخگویان گروه‌های شغلی 


مختلف نیز از نظر نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی تفاوت معناداری وجود نداشت. 
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جدول ۱۲. شاخص‌های م رکزی و پرا کندگی نمره توسعه فرهنگی 
از دید گاه پاسخکویان گروه‌های شغلی مختلف 


ین فراوانی میانگین انحراف استاندارد حداقل حداکثر 
شاغل ۲۳۸ ۳/۲۵ ۰/۶۸ ۳/۳۹ ۴/۵۸ 
محصل ۱۳۰ ۳/۳۷ ۰۴ ۱/۸ ۴/۳۱ 
بیکار ۳۷ ۳/۳۳ ۶۳ ۱/۲ ۳۹۲ 
جمع ۱۸۵ ۳/۲۸ ۰,۴ ۱/۸ ۳/۹۲ 
جدول ۱۳. آزمون معناداری تفاوت بین میانگین نمرات باسخگویان گروه‌های شغلی مختلف 
منبع تغییرات مجموع مجذورات درجه آزادی ۳ 2-6 
بین گروه‌ها ۰/۱۵ ۲ 
درون گروه‌ها 9/۶ ۱۸۲ ۰/۱۸۱ و 
جمع ۷/۲۱ ۱۸۴ 


نتایج پژوهش حاضر نشان داد که از دید گاه پاسخگویان نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه 
فرهنگی شهرستان بیرجند بالاتر از حد متوسط بود. نتایج برخحی از پژوهش‌های انجام‌شده در این حوزه نیز 
حاکی از نقش موثر کتابخانه‌های عمومی در ابعاد مختلف توسعه ملی است ,۴۵666 :1994 ب,نطهرنج) 
(2012 اما نتایج پژوهش مکتبی فرد (2005 ,۱120211070) نشان داد که کتابخانه‌های عمومی با توجه به 
کارایی و رسالتی که برای آن‌ها در نظر گرفته شده است. هنوز به جایگاه مناسبی در برنامه‌های توسعه ایران 
دست نیافته‌اند. بنابراین گرچه کاربران برای کتابخانه‌های عمومی بیرجند نقشی بالاتر از حد متوسط در 
توسعه فرهنگی قائل شده‌اند اما برای ارتقای جایگاه کتابخانه‌های عمومی در برنامه‌های توسعه فرهنگی 
لازم است میزان کارایی این کتابخانه‌ها هم به لحاظ مجموعه و هم از نظر خدمات بهبود یابد. 

نتایج پژوهش حاکی از آن بود که پاسخگویان نقش کتابخانه‌های عمومی را در تقویت هویت 
فرهنگی بیش ازحد متوسط مژثر دانستند. «هویت فرهنگی» مولفه بسیار ارزشمندی است که شامل عناصر 
فرعی توجه به ادبیات ملی» جل وگیری از تهاجم فرهنگی. حفظ فرهنگی بومی و مانند آن می‌شود و تقویت 
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مفاخر ادبیات ملی و کتاب‌هایی در زمینه فرهنگ بومی منطقه ممکن است در تقویت هویت فرهنگی 
کاربران تأثی رگذار باشد. توجه به نیازهای محلی کاربران منطقه با ویژگی‌های منحصربه‌فرد خود و نیز 
توجه به مجموعه‌سازی بر اساس این نیازها و دست کشیدن از تهیه منابع به شکل متمرکز کنونی به منظور 
تقویت هویت فرهنگی بسیار حائز اهمیت است. 

به نظر کاربران؛ کتابخانه‌های عمومی در «توسعه مبادلات فرهنگی» نیز نقشی بیشازحد متوسط 
ولی کمی پایین تر از هویت فرهنگی داشته‌اند. این موضوع با نتایج حیدری (2010 ,116[0۵71) همخوانی 
ندارد. نتایج پژوهش وی نشان داد که مقادیر حاصل از گویه‌های هویت فرهنگی نسبت به مقادیر مبادلات 
فرهنگی بالاتر بود. شاید تفاوت در نتایج این دو پژوهش ناشی از تفاوت در منابع فراهم آمده در کتابخانه- 
های دو منطقه مورد بررسی در دو پژوهش (بیرجند و خاتم) و نیز نیازهای متفاوت ایشان باشد. 

بدون تردید کتابخانه مرکز مبادله فکری و فرهنگی است. منابع کتابخانه به عنوان محمل‌های 
مبادلات فرهنگی نقش چشمگیری ایفا می کنند. در مجموع گرچه به نظر می‌رسد کتابخانه‌های عمومی 
شهرستان بیرجند در اين زمینه نیز نقش خود را به گونه‌ای مناسب ایفا کرده‌اند. اما تقویت این حوزه نیاز به 
فعالیت‌های بسیاری بیش تری را از سوی کتابخانه‌ها می‌طلبد. به بیانی دیگر کتابخانه‌های عمومی شهرستان 
بیرجند در حد متوسطی در آشناسازی کاربران با خرده‌فرهنگ‌های منطقه‌ای و بین‌المللی و ترویج انديشه 
همسان‌نگر تأثیر گذار بوده‌اند اما تا رسیدن به سطح مطلوب و آرمانی فاصله نسبتاً زیادی دارند و در این 
زمینه نباید از هیچ کوششی فر وگذار کنند. 

در خصوص مژلفه «تعمیم فرهنگ کتاب‌خوانی» نیز پاسخگویان» نقش کتابخانه‌های عمومی را 
بالاتر از حد متوسط ارزیابی کردند. در پژوهش نامی (1995 ,701 وضعیت کتاب و کتاب‌خوانی و به 
ویژه کتابخانه‌های عمومی و میزان استفاده از آن‌ها به عنوان موانع و عوامل توسعه فرهنگی ذ کر شده است. 
گرچه عمومی ساختن فرهنگ مطالعه و ایجاد شرایطی برای استفاده همگان از منابع مکتوب و میراث 
فرهنگی از وظایفی است که کنابخانه‌های عمومی بیرجند در سطحی بیش از متوسط توانسته‌اند در آن 
موفق عمل کنند اما به نظر می‌رسد در این زمینه باید کتابخانه‌های عمومی فعال‌تر عمل کنند تا موجبات 
گسترش توسعه فرهنگی در جامعه فراهم گردد. 

نکته قابل توجه اين است که در اين پژوهش مولفه «افزايش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح 
دانش» بالاترین نمره را از سوی کاربران دریافت کرد. به بیانی دیگر» کاربران نقش و تأثیر کتابخانه عمومی 


بر این مولفه توسعه فرهنگی را از بقیه مولفه‌های مورد بررسی بیش تر می‌دانستند. پژوهش نیمت ( ,۳۱8۵۳066 
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6 نیز حاکی از نقش مووثر کتابخانه‌های عمومی در ارتقای سطح دانش در میان اقشار مختلف جامعه 
بود. البته طبیعی به نظر می‌رسد که کتابخانه عمومی نقشی مستقیم در این حوزه ایفا کند زیرا یکی از 
اهداف اولیه و اصلی کتابخانه عمومی توسعه فرهنگ مطالعه و دانشی است. 

هر چند به نظر می‌رسید کتابخانه‌های عمومی در حوزه «آموزش‌های فرهنگی و هنری» بسیار فعال 
عمل کنند. زیرا بخش عمده کار آن‌ها باید پرکردن اوقات فراغت با تشکیل کلاس‌های آموزشی فرهنگی 
و هنری باشدء اما کم‌ترین میزان موفقیت آن‌ها در این حوزه گزارش شد به گونه‌ای که از دیدگاه 
پاسخگویان نقش کتابخانه‌های عمومی در گسترش آموزش‌های فرهنگی و هنری پایین‌تر از حد متوسط 
بود. شاید یکی از دلایل اصلی پایین بودن میزان تأثیرگذاری کتابخانه‌های عمومی در آموزش‌های فرهنگی 
و هنری امکانات بسیار محدود آن‌ها در این زمینه باشد. متأسفانه به نظر می‌رسد کتابخانه‌های عمومی در 
ایران بیش تر محلی برای مطالعه دروس و آمادگی برای کنکور دانش آموزان هستند. نتایج پژوهش مرجانی 
(1998 رنطة[0۷]21) نیز نشان داد که از تمام کتابخانه‌های عمومی شهر ری به عنوان محلی برای مطالعه 
دروس تحصیلی و آزمون کنکور استفاده می‌شد. در واقع کتابخانه‌های عمومی در ایران از جایگاه حقیقی 
خود به عنوان مررکز فرهنگی پویا در جامعه تا حدودی دور مانده‌اند. 

نظر به این که همگان بالقوه امکان استفاده از کتابخانه‌های عمومی را دارند» بنابراین گروه‌های سنی 
مختلف در زمره کاربران کتابخانه‌های عمومی هستند. نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بین پاسخگویان 
گروه‌های سنی مختلف از نظر نقش کتابخانه‌های عمومی در توسعه فرهنگی تفاوت معناداری وجود 
نداشت. البته پاسخگویان گروه سنی ۳۰ سال و بالاتر دارای بالاترین میانگین نمرات بودند. بنابراین به نظر 
می‌رسد کاربران با تجربه‌تر نسبت به سایرین برای کتابخانه‌های عمومی نقش بیش‌تری در توسعه فرهنگی 
قائل هستند. هر چند این تفاوت به لحاظ آماری معنادار نبود. بنابراین انجام پژوهش‌های بیش‌تر ممکن 
است به روشن تر شدن تأثیر گروه سنی بر این مسئله کمک نماید. 

ا زآنجایی که نتایج برخی از پژوهش‌های پیشین حاکی از آن بود که سطح تحصیلات بر میزان 
استفاده از کتابخانه‌های عمومی تأثی ر گذار است (1998 ,۷11۳025) فرضیه دوم به منظور بررسی وجود 
تفاوت بین نظرات کاربران سطوح مختلف تحصیلی مطرح شد. اما فرضیه دوم نیز مورد تأیید قرار نگرفت 
زیرا بین پاسخگویان دارای سطوح تحصیلی مختلف در جامعه آماری از نظر نقش کتابخانه‌های عمومی در 
توسعه فرهنگی تفاوت معناداری وجود نداشت. شاید دلیل عمده این مسئله وارد نشدن کتابخانه‌های 


عمومی ایران به مباحثی از قبیل خدمات مرجع و سواد اطلاعاتی و مهارت‌های تخصصی‌تر باشد. زیرا ارائه 
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خدمات تخصصی تر موجب جذب بیش تر افراد با سطح تحصیلات بالاتر به کتابخانه‌های عمومی خواهد 
شد و به نظر می‌رسد در آن صورت این اقشار برای کتابخانهء‌های عمومی نقش تأثی ر گذارتری در توسعه 
فرهنگی قائل باشند. 

همان‌طور که پیش تر اشاره شد نتایج برخی از پژوهش‌ها حاکی از آن بود که کتابخانه‌های عمومی 
دید گاه‌های کاربران محصلء شاغل» و بیکار درباره میزان تأثیر گذاری کتابخانه‌های عمومی در توسعه 
فرهنگی تفاوت وجود داشته باشد. اما فرضیه چهارم نیز رد شد. بنابراین می‌توان نتیجه گرفت از دید گاه هر 
سه گروه مورد بررسی (بیکار» شاغل و محصل) کتابخانه‌های عمومی توانسته‌اند در توسعه فرهنگی 
شهرستان بیرجند بیش‌ازحد متوسط تأثی رگذار باشند. اما این که چرا افراد شاغل و بیکار گرایش کم‌تری 
جهت استفاده از کتابخانه‌های عمومی دارند موضوعی است که در پژوهش‌های آتی باید مورد بررسی قرار 
کیره 

در پایان با توجه به نتایج» توصیه می‌شود کتابخانه‌های عمومی در زمینه ضعیف ترین مولفه» یعنی 
گسترش آموزش‌های فرهنگی و هنری» فعالیت خود را افزايش دهند تا نقش آن در این کتابخانه‌ها 
پررنگ‌تر شود. هم چنین توصیه می‌شود این کتابخانه‌ها با برگزاری مسابقات کتاب‌خوانی؛ به خصوص در 
حوزه مبادلات فرهنگی و آشنایی با آداب و رسوم سایر کشورها و شناخت نقاط قوت و ضعف فرهنگگ- 
های دیگ اطلاعات کاربران را در این حوزه‌ها تقویت کنند. 
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۰ ۵۲) ۱۷۱۵۹ ممممله ممتامصصتمکص1 مهم پتهتطانا ,دنقماه 60عتوع0 مطا وسهنطمعه مه 
(صفتونعظ ص) .ومتاتصمصیا! ۵ یمد رواتویه۲ب نصا دمیمل۷]۵ 121هاع2 1 

لت ۵۲ امتصتاا امعزمتن طتمعدم .وت مه زن عستآیت 0۵76۳۵ :(1995) ۸۰ ۸ نهآ 
۰ ۶ 0۴۱۵۵ ممصهنیان .ععصه4زیان) متصصهاو] 200 

لهتهم: ۵۶ جمناماتاعجمی عطا فصح عمتنه:مانا متامانظ۳ (2009) ,۷۲ رتطع‌فطعمطه ک چیه مطع۳۵۲522۵0 
8 .29-60 ,(4) 15 ,عه 1۲۵ ۴۱0۱6 ۵ 6۵6۵ ۱۵۳۱۱۵۵۱ 0۴ ۲۵۹۵۵۵۲ ۲۵۵11۷۰ 
۳۵۲5121 

6 1۱۱۷۵۹1۱۵01118 ,1۲۵۲۱۵5 ۱۱6 0۴ 1۷۵0۵۱۱۵ 0/1۵۵۵ 1994(۰) :1 ۷۲۰ رنطه۴ 
0 هاع له 0۳۱ چاو ۱ ه صتع ‏ ات 6۷۵۵ ۲۵۱۵10161۵ 
(صمتوع۲ ص) .ععمه0تنات متحصهاو هه مایت ۵۶ افتصا )۵ع[۲۴۵ طمتدعومک .وع2۲۵۲۳۱:] 

صعصم‌ماهع0 فاتحاقط عصتمع مر ومتعمتطناً منامام ۵ )عممصصا م1 :(2000) 0۰ ,۹81 
(۳۵۲۹1۵0 18) ,5-14 34 ۱۷۵۱60۵01 مرای۵۵ ۲ 

مایت ۶ اممصم‌ماهع0 مط) ما ممتیهتهطان1 ۵۶ مام م1 .(2010) ٩۰‏ ,122216۷16 66 ۷۰ 0510[ 
۹ ۱۵۷0 ط1 2ظ۲1 نیمه 2ع6ظ)م1ط1ه عط مه فتفمطمصه آمتمعمه 1 وتنام 
107-4 2(۰) ۲ ,26۵0۳۱۶65 0۴ ۱0۳۱۱۵ ول 

0 0۱۵۱۵ ۲۱1۵۰ بحعق‌اصه طا مفنا پرتهتطانا علامانام ۵۶ برلتاای لعنع5001010 ۸ .(1998) .ظ ,۱۷۲11028 
259-۰ ,(4) 30 ,66۱66 ۱۱۵۳۱۱۵۵۱ که حتوایه ۲۲۵ 


